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DE: COMISION DE ASUNTOS GESERALES

A: CONCEJO MUNICIPAL

REF.: Actuacién Simple N° 62287-C-2024.-

Analizada la Actuacion Simple de referencia
propicia modificar el Cédigo Unico de Transito y Transporte Ordenanza N° 138%
Resistencia respecto al Transporte Privado de Personas ¢ incorporar la modalidad de¢
de plataformas electrénicas; esta Comisién aconseja: No Aprobar el Proyecto de
£5.57/58 y 64/65 y Aprobar el Proyecto de fs. 77/78.-

Ateniamente.-

Resistencia, 26 de noviembre de 2025.- >
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Las Actuaciones Simples N° 62287-C-24, 44028-C-25 y 13849-1-25. ¥

CONSIDERANDG:

Que, a través de las Actuaciones Simples mencionadas en el visto se presentaron ps
Ordenanza, promoviende ia modificacion del “Codigo Unico de Transito y Transporte™;

Que, resulta necesario dotar de herramientas normativas mas agiles y flexibles al sistema de
con el fin de implementar un régimen que se caracterice por una mayor desregulacion en matenza
prestacion y operacion de servicios, promoviendo de ese modo un mayor nivel de competenciaz

Que, en ese marco, el Gobierno Nacional ha puesto en marcha un amplio programa de transforma
del sistema nacional de transporte, tendiente a racionalizar la oferta de servicios, expandir ias
inversiones y disminuir los costos en la perspectiva de contribuir al incremento de la competitividad
de la economia y al mejoramiento de la calidad de los servicios;

Que, corolario de ello se dicta el Decreto Nacional N° 883/2024 dando marco normativo al transporte
privado de personas a traves de plataformas electrénicas;

Que, en varias ciudades del pais -y Resistencia no es la excepcion- se han tornado inevitable las
llegadas de plataformas digitales al &mbito del transporte, por lo que entendemos la necesidad de
reconocer y regular esta nueva modalidad para evitar la competencia desleal y garantizar la seguridad
publica;

Que, otros municipios como el de la Ciudad de Parana Entre Rios, ha legislado sobre la materia
tomando el mismo como modelo para regular Trasporte Privado de Personas contratados por medios
de Aplicaciones Electronicas;

Que, por lo expuesto, resulta urgente y necesario el dictado de la presente;
Que, en virtud de lo normado por el Articulo 153° de la Carta Orgénica Municipal, el citado
proyecto debe ser sometido al sistema de doble lectura reglamentado por Ordenanza N° 5.999 y sus

modificatorias;

Que, por ello y lo resuelto por el Cuerpo Colegiado Municipal de la ciudad de Resistencia en
Sesi6n Ordinaria de fecha...

EL CONCEJO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE RESISTENCIA
RESUELVE:

1°). - APROBAR EN PRIMERA LECTURA el Proyecto de Ordenanza reelaborado obrante a fs.
69/76, que propicia “modificar la Ordenanza 13812 — Cédigo Unico de Tréansito y Transporte €
incorporar la contratacién a través Trasporte Privado de Personas contratados por medios de
Aplicaciones Electronicas de conformidad a lo manifestado en los considerandos de la presente.

2°). - CONVOCAR, a una Audiencia Publica conforme lo establecido enel Articulo 153°) dela Carta
Orgénica Municipal y en la Ordenanza N° 5.999 y sus modificatorias para tratar el proyecto de
Ordenanza mencionado en el punto precedente, el cual propicia la regulacién del Transporte Privado
de Personas a través de Plataformas Electronicas.

3°). -AUTORIZAR, a la Presidencia del Concejo Municipal a fijar dia, lugar y duracion de la
Audiencia Piblica que se convoca en el punto 2°), de acuerdo a lo previsto en la Ordenanza N° 5.999
y sus modificatorias.
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4°). -ESTABLECER, que la eromi-—!&ﬂge el cumplimies
partida presupuestaria correspondiente.

5°)y 6°) DE FORMA.




VISTO:

oCc 12

El DecmaN" 833?20‘74 del Poder E]ecutwo Nacnonal la Ordenanza Municipal de Resistencia
N° 13.812 y su Anexo I; las Actuaciones Simples N° 62287-C-24, 44028-C-25, 13849-1-25 y

CONSIDERANDO:

Que, resulta necesario dotar de herramientas normativas mas é4giles y flexibles al sistema de
transporte de pasajeros con el fin de implementar un régimen que se caracterice por una mayor
desregulacién en materia de prestacién y operacion de servicios, promoviendo de ese modo un mayor
nivel de competencia;

Que, en ese marco el Gobierno Nacional ha puesto en marcha un amplio programa de
transformacién del sistema nacional de transporte, tendiente a racionalizar la oferta de servicios.
expandir las inversiones y disminuir los costos en la perspectiva de contribuir al incremento de la
competitividad de la economia y al mejoramiento de la calidad de los servicios;

Que, en consecuencia se dicta el Decreto Nacional N° 883/2024 dando marco normativo de
transporte privado de personas a través de plataformas electronicas;

Que, en varias ciudades del pais y Resistencia no es la excepcién- se ha tornado inevitable la
llegada de plataformas digitales al ambito del transporte, por lo que se hace necesario establecer un
sistema de regulacion para esta modalidad evitando asi la competencia desleal y garantizar la seguridad
publica;

Que, municipios vecinos como el de la ciudad de Parana, Entre Rios, y la Ciudad de Corrientes
han legislado la materia, sirviéndonos de modelo para el dictado de la presente;

Que, a través de las Actuaciones Simples mencmnadas en el visto, se presentaron proyectos de
Ordenanza promoviendo la modificacién del “Codigo Unico de Transito y Transporte” de la Ciudad de
Resistencia, propiciando la regulacién del transporte privado de personas contratado por medio de
aplicaciones electrénicas;

Que, se hace necesario incorporar a la Ordenanza 13812 — “Cédigo Unico de Tréansito y
Transporte” de la Ciudad de Resistencia la modalidad Servicio Privado de Transporte de pasajeros;

Que, por lo expuesto, resulta urgente y necesario el dictado de la presente para regular la
practica de transporte privado de personas a través de plataformas electronicas en el ejido Municipal;

Que, la Carta Organica Municipal de la Ciudad de Resistencia, Articulo 137°), Inciso 2) faculta

- 8 al Concejo Municipal para el dictado de la presente;

1 Que, por ello y lo resuelto por el Cuerpo Colegiado Municipal de la ciudad de Resistencia, en
. Sesién Ordinaria de fecha...

EL CONCEJO MUNICIPAL DE RESISTENCIA SANCIONA

CON FUERZA DE ORDENANZA:

. ARTICULO 1°).- SUPRIMIR los Incisos A) y B) del Articulo 143°) CAPITULOII- PRINCIPIOS
PARTICULARES, TITULO VII-DEL ESTACIONAMIENTO, del Anexo I de la Ordenanza N° 13.812
. - CODIGO UNICO DE TRANSITO Y TRANSPORTE vy sus modificatorias, el que quedara redactado
de la siguiente manera:

. “ARTICULO 143°).- CONDICIONES DE APLICACION. Se regird por las siguientes normas:

a) Se fija como zona de Estacionamiento Medido Inteligente -EMI- el cuadrante que comprende el
micro y macrocentro de la Ciudad;




b) Debera respetar, dentro ﬁwmﬁﬁﬁi"'Ioﬁpaéios ==

por Resolucién Municipal;

¢) Los vehiculos de transporte de carga deberan observar el horario establecido
Cédigo y en lo que respecta a los vehiculos de transporte de carga de menos

se superpone al sistema de Estacionamiento Medido, deberan ajustarse a lo =
mismo;

d) En el estacionamiento, dentro del 4rea de estacionamiento medido, est4 prohibido:

1) Permanecer estacionado de manera que se exceda el tiempo habilitado por el crédito exi

2) Estacionar sin que el vehiculo cuente con crédito disponible para habilitar el
Medido;

3) Toda conducta que viole la letra y el espiritu de las reglamentaciones de transito vigentes ¥ del
presente Codigo quedaran prohibidas y seran sancionadas por la autoridad competente; ;

4) La habilitacion y/o alta del crédito es de absoluta responsabilidad del conductor, quien debera

adoptar los recaudos necesarios para contar con el mismo una vez ingresado al 4rea de estacionamiento
medido;

La ausencia del vendedor y/o cercania de los puestos de autoabastecimiento no habilita el
estacionamiento y/o derecho a ingresar al 4rea;

. 5) Toda transgresién ser4 sancionada con las penalidades establecidas en este Cédigo y el Cédigo de
- Faltas Municipal.-

¢ ARTICULO 2°).- APROBAR la modificacién del Anexo I de la Ordenanza N° 13.812 - CODIGO
- UNICO DE TRANSITO Y TRANSPORTE y sus modificatorias, del TITULO XL “DEL SERVICIO
. PRIVADO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS™ y del TITULO XLI “ DEL TRANSPORTE

ESCOLAR” que forma parte integrante de la presente.

; ARTICULO 3°).- APROBAR la incorporacién al Anexo I de la Ordenanza N° 13.812 - CODIGO
. UNICO DE TRANSITO Y TRANSPORTE vy sus modificatorias, de un T’ITULO, que pasard a ser
“TITULO XLVI “TRANSPORTE PRIVADO DE PERSONAS A TRAVES DE PLATAFORMAS

ELECTRONICAS” que forma parte integrante de la presente efectudndose el corrimiento correlativo
de los, titulos, capitulos, articulos e incisos subsiguientes.

ARTICULO 4°).- ENCOMENDAR al Departamento Ejecutivo Municipal la Reglamentacién de lo
incorporado en la presente Ordenanza.

ARTICULO 5°).-Y 6°).- DE FORMA.




CODIGO UNICO DE TRANSITO Y TRANSPORTE

TITULO XL

DEL SERVICIO PRIVADO DE TRANSPORTE DE PAS 0S

CAPITULO I

PARTE GENERAL

ARTICULO 487°)- DEFINICIONES:

a) Servicio de Remises: se entiende a este como el que se opera a través de una agencia o de forma
independiente, brindando infraestructura logistica intermedia entre usuarios y los conductores.

b) Servicio de Remis Diferencial: es aquel que presta el servicio por contrato entre partes, no
necesariamente debe estar vinculado a una agencia y no cuentan con una identificacion especifica.

¢) Servicio Especial: consistira en ofrecer viajes y trasladar a personas en el ejido Municipal, tendrd la
particularidad qué serd realizado por medio de minibuses y émnibus que no estén vinculados o
afectados al transporte ptblico de pasajeros.

CAPITULO II
DEL SERVICIO DE REMISES

ARTICULO 489°).- Modificado por Ordenanza N° 15.016- SERVICIO DE REMISES. La actividad
se prestara con la mayor eficiencia y revestiré caracteristicas que garanticen seguridad, confort, higiene

y continuidad; en un todo de acuerdo con las siguientes condiciones a las que se ajustardn los
Licenciatarios:

t) Establecer que la identificacién se materializara de la siguiente manera: se admitirdn vehiculos de
cualquier color, siendo necesario que sean uniformes, no se permitiran que las unidades sean de mas
de un color, con carteles luminosos fijos en el techo, de color verde con la leyenda "REMIS", el tamafio
del mismo debera ser entre treinta (30) y cuarenta y cinco (45) centimetros, por diez (10) centimetros
de alto. La parte superior del parabrisas y luneta, deberan tener una franja adhesiva de vinilo de quince
(15) centimetros de ancho por el largo del parabrisas o luneta, mitad calandrado y mitad liso.

La mitad calandrada del lado del acompafiante serd con cuadros de cinco por cinco (5x5) centimetros,
de color combinado entre verde y amarillo. La mitad lisa del conductor serd de color verde con la
leyenda “REMIS”, seguido del numero del permiso de explotacién del servicio, que coincidird con la
numeracién de la oblea de las puertas. En ambas puertas delanteras, una oblea refractaria o de vinilo,
color amarillo de fondo, de forma oval cuyas dimensiones deberan ser de treinta (30) centimetros de
largo por veinticinco (25) centimetros de alto. En la misma se trascribiré, con letras de color negro, con
una altura de tres (3) centimetros, en la parte superior la leyenda “Municipalidad de Resistencia”, y
con una altura de diez (10) centimetros, en la parte inferior la leyenda “REMIS” y en el centro el
numero de permiso. Las obleas deberdn colocarse sobre ambas puertas delanteras y debidamente
centradas. En la puerta trasera y la puerta baul, previa autorizacion del 6rgano ejecutivo de contralor y
a eleccion del permisionario, se podra colocar publicidad siempre y cuando no sean de tipo ofensivas,
obscenas o vayan en contra de la moral y buenas costumbres, y den cumplimiento con las pautas
tributarias e impositivas.”

ARTICULO 493°) Modificado por Ordenanza N° 15.016 -REQUISITOS. Los vehiculos que se
afecten al Servicio de Remises deberan reunir los siguientes requisitos:

1) Deberan someter a inspeccion técnica mecéanica al vehiculo:
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2) De Okm tendré un (1) afio de 5 1a, SIEMpTE y cuande 1o 5ea exigible tene'r‘\l"‘q‘;tmi'é'rl}gd,.fl"'
para la obtencién o mantenciémn de Ia péliza de seguro para la unidad. 5

b) De més de un (1) afio ¥ basta diez (10) afios, deberan realizarlo cada doce (12) meses.

¢) De mas de diez (10) afios y hasta agotar las prérrogas que puedan otorgarse, deberan realizarlo cada
seis (6) meses.

d) Una vez vencidos los plazos o vigencias de las fichas técnicas, el permisionario debers acudir al
area de la Municipalidad de Resistencia que la gestiona, para solicitar entrega de lo que se denomina

- “Permiso de Técnica.”

ARTICULO 541°).- Modificado por Ordenanza N° 15016 - DEFINICIONES. Se denomina Servicio
de Taxis, con o sin radio comunicacién, a la actividad del Servicio de Transporte Publico de Personas
mediante la Modalidad del Servicio de Taxis, que consiste en ofrecer viajes, ascender y trasladar a
personas en la via publica, dentro de la ciudad de Resistencia y en todo el territorio de la Provincia,
seran en vehiculos de cualquier color, siendo necesario que sean uniformes; no se permitiran que las
unidades sean de mas de un color, que estarén identificados con carteles luminosos fijos en el techo,
del color de la agencia a la que pertenecen, con la leyenda “TAXI”; el tamafio debera ser entre treinta
(30) y cuarenta y cinco (45) centimetros de largo, por diez (10) centimetros de alto. La parte superior
del parabrisas y luneta, deberan tener una franja adhesiva de vinilo de quince (15) centimetros de ancho
por el largo del parabrisas o luneta, del siguiente color: mitad calandrado y mitad liso. La mitad
calandrada del acompafiante sera con cuadros de cinco por cinco (5x5) centimetros de color combinado
entre el color de la base Radio Taxi a la que se hayan adherido y el color negro. La mitad lisa del lado
del conductor, sers del color de la base a la que se haya adherido con la leyenda “TAXT”, seguido del
nimero de explotacién de servicio, que coincidird con la numeracion de la oblea de las puertas. En
ambas puertas delanteras, una oblea refractaria o de vinilo, de color negro de fondo, de forma oval,
cuyas dimensiones deberan ser de treinta (30) por veinticinco (25) centimetros de alto, En la misma se
transcribird, con letras de color amarillo, con una altura de tres (3) centimetros, en la parte superior la
leyenda “Municipalidad de Resistencia”, y con una altura de diez (10) centimetros, en la parte inferior
la leyenda “TAXI” y en el centro el nimero de permiso. Las obleas deberan colocarse sobre ambas
puertas delanteras y debidamente centradas. En la puerta trasera y la puerta baul, previa autorizacién
del 6rgano ejecutivo de contralor y a eleccién del permisionario, se podré colocar publicidad siempre
y cuando no sean de tipo ofensivas, obscenas o vayan en contra de la moral y buenas costumbres, y
den cumplimiento con las pautas tributarias e impositivas,”

ARTICULO 546°).- Modificado por Ordenanza N° 15.016 .~ REQUISITOS. Los vehiculos que se
afecten al Servicio de Taxis deberan reunir los siguientes requisitos:

k) Deberén someter a inspeccién técnica mecanica al vehiculo:

a) De Okm tendra un (1) afio de periodo de gracia, siempre y cuando no sea exigible tener la misma
para la obtencién o mantencién de la poliza de seguro para la unidad.

b) De mas de un (1) afio y hasta diez (10) afios, deberan realizarlo cada doce (12) meses.
¢) De mas de diez (IO)Iaﬁos y hasta agotar las prorrogas que puedan otorgarse, deberdn

realizarlo cada seis (6) meses.

d) Una vez vencidos los plazos o vigencias de las fichas técnicas, el permisionario debera acudir a]

area de la Municipalidad de Resistencia que la gestiona, para solicitar entrega de lo que se denomina
“Permiso de Técnica”.




TITULO XLI

DEL TRANSPORTE ESCOLAR

CAPITULO UNICO

ARTICULO 513°) PARTE GENERAL: consistird en ofrecer viajes y trasladar estudiantes en:
lectivo primario y secundario dentro del ejido municipal de la ciudad de Resistencia, desde el dos
del usuario hasta los establecimientos educativos y viceversa. :

TITULO XLVI

TRANSPORTE PRIVADO DE PERSONAS A TRAVES DE PLATAFORMAS
ELECTRONICAS

CAPITULO I
DISPOSICIONES PRELIMINARES

ARTICULO 577°: DEFINICION. Entiéndase por Transporte Privado de Personas a través de
Plataformas Electronicas al servicio que con base en el desarrollo de tecnologias de dispositivos
moviles y utilizando el sistema de posicionamiento global -GPS- y plataformas independientes, permite
conectar a usuarios que lo demanden con conductores que ofrecen dicho servicio, mediante el uso de
la misma aplicaci6n, para celebrar un contrato en los términos del articulo 1280 y siguientes del Cédigo
Civil y Comercial de la Nacién.

ARTICULO 578°: Este transporte oneroso de pasajeros constituye una actividad privada de interés

publico, cuyo cumplimiento se regird por las disposiciones de la presente seccién y por la
reglamentacion que al efecto dicte la Autoridad de Aplicacion.

CAPITULO 11

DE LOS PRESTADORES

ARTICULO 579°: PERMISO DE EXPLOTACION: Determinese que los titulares de los vehiculos
afectados al Servicio de Transporte Privado de Personas a través de Plataformas Electrénicas deben
realizar la solicitud del otorgamiento de un permiso de explotacién a la autoridad de aplicacion,
cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Ser propietario del vehiculo respecto del cual se solicita el permiso y/o cuente con permiso de
circulacion del mismo; :

b) Presentar copia del titulo y cédula del vehiculo;
¢) Tener domicilio en la Ciudad de Resistencia;

d) Los vehiculos se deberan someter a inspeccion técnica mecanica conforme a lo establecido en los
articulos 493° y 546° del presente Codigo

e) Realizar y presentar la inspeccion ocular exigida por la autoridad de aplicacién;

f) Estar al dia con el pago del impuesto a la radicacion del automotor, tasas municipales y pago de
patente.

g) Contar con Oblea Identificatoria de la Empresa de Transporte Privado Por Plataforma Electrénica

con la que opera, la que debera colocarse en un lugar visible, reuniendo los requisitos que establezca
la reglamentacion.




h)Contar con Péliza de Seguro para Verxcilos Intervinientes en un
de una Plataforma Tecnolégica, con una Compaiiia de Seguros autori
Argentina, establecido per la Resolucion 615/19 dela Superintendenm ‘

que en el futuro la reemplace.

ARTICULO 580°: PRESTADOR DEL SERVICIO : Solo podrén Ser pres
El propletano del automovil podré ser el prestador o a quién éste auto
vehiculo, siempre que dé cumplimiento a los requisitos de la presente Orde

ARTICULO 581°: VINCULACION los prestadores se vincularan con los 1
EMPRESAS DE TRANSPORTE PRIVADO POR PLATAFORMA ELE
personas juridicas que promuevan, promocionen o incentiven el uso de tecnole
propias o de terceros que permitan acceder a los usuarios al Sistema de Transpe
Electrénicas mediante un dispositivo movil que utilice sistema de posicionamiento

ARTICULO 582°: SON obligaciones de los conductores:
a) Contar con Licencia Nacional de Conducir de categoria profesional vigente.

b) Aceptar viajes despachados unicamente por las plataformas habilitadas por la auter
aplicacion en las que esté debidamente registrado el vehiculo;

¢) Permitir y facilitar el ascenso de canes gufas y de asistencia que acompafien a personas ooe
discapacidad.

d) Contar con certificado de antecedentes penales y certificado de buena conducta que avale lns
mismos, los que deberan actualizarse cada vez que la autoridad de aplicacion y control lo requieran.

e) Mantener el vehiculo en perfecto estado de funcionamiento;
f) Contar con un cédigo QR-quickresponse- el que debera colocarse en un lugar visible del vehiculo,
donde conste sus datos personales y del vehiculo, para resguardo del usuario, reuniendo los demas
requisitos que establezca la reglamentacion vigente.

g) Proporcionar a requerimiento de la autoridad de apl1ca01én toda la informacién veraz necesaria y

atil en tiempo y forma segiin lo determinado por el presente Cédigo para Controles Estaticos y
Dinamicos de transito.

CAPITULO I1I

DE LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE PRIVADO POR PLATAFORMAS
ELECTRONICAS

ARTICULO 583°: REQUISITOS. Dispéngase que las personas humanas y juridicas titulares de las
plataformas electronicas, deben cumplir los siguientes requisitos:

a) Inscribirse y cumplir con las obligaciones tributarias y en materia de habilitacién de establecimiento
exigida por el Municipio de la Ciudad de Resistencia.

b) Garantizar que toda la operativa, incluyendo tanto la actividad que se presta a través de las
plataformas electronicas como el servicio de transporte, cumpla con la legislacién aplicable.

¢) Asignar viajes unicamente a los vehiculos y conductores que se encuentren registrados en
cumplimiento a las disposiciones de esta Ordenanza y su reglamentacién:

d) Proporcionar a requerimiento de la autoridad de aplicacion toda la informacién veraz, necesaria y
util en los tiempos y formatos que ésta requiera para conocer la identidad de los conductores, sus datos
individualizantes y los recorridos efectuados por cada vehiculo, los montos cobrados y cualquier otra

informacion que se entienda necesaria para ejercer sus potestades, cumpliendo con la normativa vigente
de proteccién de datos;



e) Designar un representante, apoderatic 0 encargado de negociiisj
Autoridad de la Aplicacién.

f) Contar con un libro de quejas virtual;
g) Contar con un minimo de cinco vehiculos afectados al Servicio

f) Exigir y fiscalizar que los permisionarios y/o sus conductores cumplan
tributarias, previsionales y reglamentarias correspondientes, no pudiendo asi
demuestren estar al dia en su cumplimiento.

ARTICULO 584°: La Plataforma Electrénica pondré a disposicién de los usuarios s
evaluacion de la aplicacién y los conductores. :

CAPITULO IV

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

ARTICULO 585°: HABILITACION. La autoridad de aplicacién autorizara la prestacion del se
por parte de los prestadores, tinicamente cuando existan solicitudes que hayan sido aceptadas a

de las Plataformas Electrénicas habilitadas, cumpliendo ademas, con los requisitos previstos en
articulos 579°y 582° de la presente.

ARTICULO 586°: REGISTRO: Créese un Registro en el ambito de la Subsecretaria de Trénsito ¥

Transporte - Secretaria de Servicios de la Municipalidad de Resistencia, o la que en un futuro la
reemplace de:

1) Los vehiculos prestadores del servicio,
2) Los prestadores y conductores;

3) Las Empresas de Transporte Privado por Plataforma Electrénica (ETPPE) y
4) De las plataformas electrénicas utilizadas por éstas;

ARTICULO 587° La Autoridad de Aplicacién creard un Registro de Calificacion y Denuncia de
conductores, estableciendo un sistema de valoracién a disposicién de los usuarios, el cual podra ser
utilizado para otorgar premios e incentivos a los buenos conductores.

ARTICULO 588°: INSPECCION Y VERIFICACION. Establézcase que la autoridad de aplicacién
debe inspeccionar y ejercer las facultades de verificacién sobre las Plataformas Electrénicas, los
permisionarios y los terceros designados como conductores, asi como los servicios que éstas presten,

a fin de garantizar el cumplimiento de las medidas aqui dispuestas, como asimismo las que se
establezcan en las normas reglamentarias que se dicten.

ARTICULO 589°: FIJACION DE PRECIO. Determinese que las Plataformas Electrénicas
autorizadas por la autoridad de aplicacién, fijarén el precio por la prestacion del servicio el cual debe
ser aceptado por el usuario al momento de la solicitud, garantizando el derecho a la informacién cierta,
clara y detallada de acuerdo a las pautas fijadas por la Ley de Defensa al Consumidor.

CAPITULO V

DE LAS PROHIBICIONES:

ARTICULO 590°: Queda expresamente prohibido a los prestadores y conductores del servicio:
a)- Llevar acompafiantes sin la conformidad del pasajero.
b)- Incorporar pasajeros en niimero superior a las plazas existentes.

¢)- Incorporar pasajeros con distintos destinos, sin la conformidad previa de los mismos.



¢)- Hacer funcionar mera cstxm\éﬁ'f”?'aaﬁ o cualquier @
transceptor pammse, en el caso de utilizar ése medio

f)- Ubicar come pasajeros a menores de doce afios en los asientos

g) Demés disposiciones emanadas del Cédigo Unico de Tréansito y Tra
otra normativa emanada por el Municipio.

CAPITULO VI

SANCIONES

ARTICULO 591°: EL incumplimiento de las disposiciones referidas en el presenie
su Reglamentacién por parte de las Empresas De Transporte Privado Por P
(ETPPE) Y De Los Prestadores Y Conductores, dard lugar a la aplicacion de las sancion
el Codigo de Faltas Municipal de la Ciudad de Resistencia-Ordenanza N° 1130-Anexe -
de las Faltas y sus Sanciones, CAPITULO VIII-Faltas al Transito con vehiculo automotor:
XI- Faltas al Servicio Publico de Transporte- y TITULO L. LIBRO III- Del Procedimiento
de Faltas Municipales.

CAPITULO VII

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 592°: EL servicio prestado por los prestadores y conductores autorizados a través de las
Empresas De Transporte Privado Por Plataforma Electrénica (ETPPE), no estard sujeto a itinerarios,
rutas, frecuencias de paso ni horarios fijos.

Los conductores podran prestar el servicio tmicamente cuando existan solicitudes que hayan sido
aceptadas y/o procesadas a través de las plataformas electronicas habilitadas, por lo que se prohibe
expresamente la toma de viajes en las modalidades actualmente previstas para el servicio de taxis y/o
remises.” ¢~. -

ARTICULO 593°: DE OTROS SERVICIOS DE TRANSPORTE DE PASAJEROS. Determinese que
los prestadores y vehiculos habilitados para el servicio de transporte de pasajeros en automéviles de
taxis o remises podran incorporarse a este servicio cumpliendo con las condiciones aqui impuestas y
las que fije la autoridad de aplicacion al respecto, debiendo contar con una constancia explicita de
doble habilitacion para la prestacion del servicio de transporte privado de pasajeros.
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